Souhrnny vvkaz dodrzZovani standardu za rok 2018

dle zakona 458/2000 Sh. §59. odst. 8 pism. g) a Vyhlasky 545/2006 Sb.

Drzitel licence :

v platném znéni.

Licence skupiny : 22 —distribuce plynu

UJV Rez, a. s., Hlavni 130, ReZ, 250 68, Husinec

Cislo
paragrafu
standardu

Standard

Pocet
pripadi
vyplacenych
nahrad

Vyplacené
nahrady
celkem
vV tis. K¢

Priamérna
nahrada
Vv tis. K¢

4

Lhiity obnovy prepravy nebo distribuce
plynu po poruse

0

Lhity pro vyFizeni reklamace na kvalitu
plynu

Lhiity pro odstranéni pii¢in sniZené
kvality plynu

DodrzZeni planovaného omezeni nebo
pi‘eruseni pirepravy nebo distribuce plynu

©O©| 0| N o

Lhiita pro posouzeni Zadosti o pfipojeni
zafizeni zakaznika k prepravni nebo
distribucni soustavé

o| O] o] o

UmoZnéni piepravy nebo distribuce plynu

11

Obnovy pi‘epravy nebo distribuce plynu po
preruSeni prepravy nebo distribuce

z divodu prodleni kone¢ného zikaznika
nebo dodavatele sdruzené sluzby s
uhradou plateb za poskytnutou pirepravu
nebo distribuci plynu

12

Obnovy piepravy nebo distribuce plynu po
preruseni pi‘epravy nebo distribuce na
Zadost dodavatele nebo dodavatele
sdruzené sluzby

13

Lhity pro vyrizeni reklamace méfeni
dodavky plynu

14

Lhity pro vyrizeni reklamace vytaétovani
prepravy, distribuce nebo uskladiiovani
plynu

15

Obnovy dodavky plynu po pieruseni
z diivodu prodleni zakaznika s ihradou
plateb za odebrany plyn

16

Lhity pro vyrizeni reklamace vytaétovani
reklamace dodavky plynu

Celkem :

0,00

0,00

Zpracovano: 25.2.2019

Utvar 1605 - Provoz a Udrzba




